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Die RAL Gitegemeinschaft Gebaudereinigung e. V. (RAL
GGGR) ist ein Zusammenschluss fuhrender Gebaude-
dienstleister in Deutschland, die sich freiwillig der Einhal-
tung hoéchster Qualitatsstandards verschrieben haben.
Jedes Mitgliedsunternehmen unterzieht sich der regel-
maRigen Kontrolle durch ein unabhangiges Prufinstitut.
Begutachtet werden das Reinigungsergebnis und die
tarifgerechte Entlohnung der Mitarbeiter gleichermafien.

Als Mitglied der RAL Gutegemeinschaft Geb&udereini-
gung e. V. und die damit einhergehende regelmalige
Kontrolle durch ein unabhangiges Institut kdénnen Sie
sich stets darauf verlassen, dass die Dienstleistungser-
bringung in lhrem Unternehmen hoéchsten Qualitats-
standards entspricht: ein entscheidender Pluspunkt fur
das Image lhres Betriebs und gleichzeitig eine wichtige
Orientierungshilfe fur lhren Auftraggeber. Die Urkunde
der RAL GGGR hilft Innen, aus der Masse der Geb&ude-
dienstleister in Deutschland herauszustechen. Weiterhin
gewabhrleisten Sie |hrem Auftraggeber mit der Mitglied-
schaft Sicherheit im Sinne der Auftraggeberhaftung.
Die tarifgerechte Entlohnung der Mitarbeiter ist in den
Gute- und Priufbestimmungen der RAL GGGR festge-
schrieben.

Die RAL Gutegemeinschaft Gebaudereinigung e. V. ver-
fugt Uber zahlreiche gute Kontakte in dem fur Sie rele-
vanten Marktumfeld. Als Mitglied profitieren Sie davon
natdrlich mit: Sie bewegen sich in einem interessan-
ten Netzwerk, dem nicht nur Branchenkollegen, son-
dern auch Experten, Hersteller und wichtige Entschei-
dungstrager angehoren. All diese guten Verbindungen
ermoglichen es der RAL GGGR auch, den Mitgliedern
exklusive Angebote und attraktive Vergiinstigungen
weiterzugeben — seien es Rabatte bei unseren Forder-
mitgliedern, gute Konditionen bei der ISO-Zertifizierung
durch unseren Rahmenvertrag mit Intertek oder die
kostenlose Teilnahme an den Veranstaltungen der RAL
Gutegemeinschaft Gebaudereinigung e. V. Nicht zuletzt
lohnt sich fur Sie natlrlich auch der umfangreiche Wis-
senstransfer, den die Mitgliedschaft in der RAL GGGR
mit sich bringt: Branchenrelevante Neuigkeiten, wissens-
werte Hintergrundinformationen und bedeutsame (Ge-
setzes-)Anderungen geben wir schnell und zuverlassig
an Sie weiter — beispielsweise in unserer Merkblattreihe,
in anschaulichen Videos oder durch unseren Newsletter.

Die RAL GGGR informiert in ihrer Merkblattrei-
he und in anschaulichen Videos regelmalfig
Uber branchenrelevante Themen. Darlber hin-
aus hat die Glutegemeinschaft ein detailliertes
Vergabehandbuch erarbeitet, das dem Anwender um-
fangreiche Hilfen und ubersichtliche Ausschreibungsvor-
lagen, Leistungsverzeichnisse und Mustervertrage bietet.

Die Branchenexperten der RAL GGGR ste-
hen sowohl dem Dienstleister als auch dem
Auftraggeber jederzeit in allen Fragen zur
Qualitatssicherung in den Bereichen Sauber-
keit und Hygiene beratend zur Seite.
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Die verschiedenen Veranstaltungsformate der
RAL GGGR - beispielsweise das Vergabefo-
rum fur Auftraggeber, die Mitgliederversamm-
lung, das Foérdermitgliedertreffen oder das
Schulungsangebot — dienen Mitgliedern und Auftrag-
gebern dazu, interessante Kontakte zu knipfen, sich
fortzubilden oder Uber Branchenneuigkeiten zu infor-
mieren!
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Mit dem neuen Gutezeichen fir Gebauder-
einigung im Gesundheitswesen widmet sich
die RAL GGGR noch starker den Besonder-
heiten der Reinigung in Kliniken, Pflegehei-
men und anderen medizinischen Einrichtungen. Bei der
Kontrolle werden neben den bereits bekannten Prif-
kriterien der RAL Glitegemeinschaft Gebaudereinigung
e. V. auch die speziellen Anforderungen in sensibelsten
Reinigungsbereichen berucksichtigt.
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Die RAL GGGR bringt die Interessen ihrer
Mitglieder auch ,ganz oben® zur Sprache.
Beispielsweise bei den Fraktionen im Deut-
schen Bundestag. Darlber hinaus enga-
gieren wir uns auch mit intensiver Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit fur die Belange der Gebaudereiniger in
Deutschland.
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Auch Auftraggeber profitieren davon, dass
sich ihr Dienstleister den hohen Qualitats-
standards der RAL Giltegemeinschaft Ge-
baudereinigung e. V. verpflichtet hat: Mit dem
objektbezogenen ,RAL Kundenoskar” zeichnen wir das
Engagement fur Sauberkeit und Hygiene o6ffentlichkeits-
wirksam aus.
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Die von der RAL GGGR registrierten Consul-
ter unterstitzen den Auftraggeber bei der
Auswahl des Dienstleisters, bei der Erstel-
lung der Leistungsverzeichnisse, der Aus-
schreibung, Auswertung der Angebote und Ubergabe
an den Auftragnehmer. Sie sind verpflichtet, die RAL-
Registrierung RAL-RG 982 einzuhalten und dies von ei-
nem unabhangigen Prufinstitut Gberwachen zu lassen.
Auftraggeber kdnnen sich also auf die hohe Servicequa-

litdt der gepriften Consulter verlassen.
@ dereinigung e. V. sind, kénnen ihre Objekte
ebenfalls von unabhangiger Stelle kontrollie-
ren lassen: Das neutrale und unabhéangige Institut fur
Oberflachentechnik GmbH nimmt die im Unternehmen
durchgefuhrte Dienstleistung genau in Augenschein,
Uberprift die Einhaltung hoher Qualitatsstandards und
die tarifgerechte Bezahlung der Mitarbeiter.
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Auftraggeber, deren Dienstleister nicht Mit-
glied der RAL Gltegemeinschaft Gebau-



